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聖暉實業股份有限公司
以R F I D應用資產暨設備管理與即時定位產品開發

●計畫執行目標

(1) �本專案計畫結合RFID定位技術，可針對廠內模具

作出即時定位功能，確保模具應存放在應存放之地

點。

(2) �本系統包含模具履歷功能，清楚紀錄模具從開模進

廠接收後所發生之每一事件記錄包含生產、保養、

維修等紀錄。

(3) �藉由推動本系統上線的過程，達成廠內流程再造及

將傳統模具管理流程E化並建立相關資料庫，也提

供客戶作線上查詢模具資料，提升客戶滿意度。

(4) 將模具管理師概念引進模具管理流程。

(5) �將傳統產業結合新興科技並爭取政府補助達到示範

性效果，創造多贏局面。

(6) �訓練廠內員工有專案開發之合作精神與開發經驗。

並藉由流程改造E化提昇工作效率。

●新產品簡介

本專案開發之RFID模具管理系統:將先進科技RFID(無

線射頻辨識技術)結合資料庫管理系統引進資產管理，有

效改善經過多年累積之廠內資產儲存、堆放混亂、盤點不

易、管理不確實、保養不落實、生產紀錄未保存等缺失、

除可以在最短時間內藉由RFID定位找出模具位置，也藉由

資料庫系統對廠內數百套模具作出最有效確實之管理，且

經由管理流程再造，將傳統模具管理方式資訊化，提昇工

作效率及管理完善度。提供客戶線上查詢功能，客戶能即

時得知模具在廠內之生產、保管狀況。

●計畫創新重點

     (1) �本計劃開發內容：本計劃開發過程中，藉由與

技轉單位(RFID技術提供者阿丹電子)合作，且

與廠內八位研發人員對傳統的模具管理流程作

最完整的檢討，並討論出模具管理師概念，

將模具管理流程作先進化的重新改造，並結合

RFID定位技術與資料庫系統管理，根據新版模

具管理流程規劃出這套RFID模具管理系統。除

了以RFID對模具作出即時定位及即時搜尋模具

位置外，也導入專人管理觀念之模具管理師概

念，將模具視為產品一樣的做最專業的管理，

並將所有與模具相關之資訊建立成模具履歷

表，並提供客戶作線上查詢，使客戶對於將模

具託付給本公司生產加強安心與信任。

(2)創新之重點：

     a.�RFID技術引進：藉由新興科技RFID(無線射頻辨

識技術)來達到確認模具位置之功能。

     b.�模具管理流程再造：推翻三十年傳統模具管理之

方式，重新規劃模具生命週期，並將流程再造且

E化成為電子化管理系統。

     c.�模具履歷表角色重新定位：將模具履歷表的內容

與重要性做重新討論，詳細記錄模具相關資料，

包含生產紀錄、維修記錄、保養紀錄、託外紀

錄、特殊生產規範紀錄、模具基本資料等等。

    d.�模具管理師概念之引進：龐大的模具資料需要專

人做最完善的管理，妥善的保管沖壓業的命脈-模

具，知識管理的延伸。

    e.�線上模具資料查詢：提供客戶作線上模具資料查

詢，客戶可以即時得知其模具在廠內受到最完善

的保管及生產管理。

(3)�新產品競爭優勢：將新技術(RFID無線射頻辨識技

術)及新觀念(模具管理師)新系統(模具管理系統、

模具履歷表、線上模具查詢)結合，改善傳統沖壓

業模具若有似無的管理方式，提升模具管理效率及

客戶滿意度。

(4)�產品應用範疇：傳統沖壓業、模具業可適用之。亦

可作客製化修改套用於類似產業。

●公司研究發展能量及研究發展制度之效益說明

(1) �透過本次專案執行的過程，讓本公司內部人員認

識並熟悉專案推動之流程，也提昇人員效率及觀

念，並可整合內部人力資源分配。

(2) �本專案計畫後讓公司建立相關研發機制，也讓公

司內部人員與技轉單位人員作研發交流，學習對

方的優點。

(3) �本公司為接單生產之代工廠商，過去研發的機會

較少，藉由本專案可以激發內部人員的研發能

量，為日後企業轉型填充原動力。

●人才培訓及運用效益

　‧人才培訓

　　�本計劃透過一系列課程，讓聖暉研發人員和專案

管理者有系統地充分瞭解 RFID 的定義、用途與型

態。而對於企業計劃、實施、評估和使用 RFID 

階段所面臨的專業人才短缺問題，亦經由課程設

計以理論原理為基礎，以 RFID 技術應用為目標，循序

導引聖暉成員學習 RFID 軟硬體專業技術，掌握 

RFID 規劃建置策略及方法，並輔以成功案例解說、情境

模擬和實際操作，完成「以RFID應用資產暨設備

管理與即時定位產品開發」。

　　�本計劃研發人員透過每週RFID例行專案會議進行

腦力激盪及問題分析，有別於以往僅能籠統概述

問題及遵循指示，會議過程中訓練專案人員具體

並數量化地指出問題所在，並能提出完整且有建

設性的提議。會議過程中並安排研發人員作每週



●電子資訊
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進度分享，藉此訓練人員溝通表達能力。不論是

主動思考的訓練，或是表達能力之訓練，皆對聖

暉如此傳統產業實屬得來不易之經驗與學習。

　‧運用效益

　　執行過程中對公司內部最明顯的運用效益有三： 

　　第一、��原流程之再強化：經由本次專案推行，增加

「模具履歷表」一表，以確保在廠模具資料之完

整性，透過員工之教育訓練使公司同仁未來

在使用、維修、追蹤…模具時會更加的方便。

為落實模具管理，公司重新規劃模具儲位並進行

大動作之整理整頓工作，並於整理同時蒐集模

具履歷表資料。 

　　第二、�模具管理流程合理化：過去係將模具管理一事全權

交由製造課負責，致使製造課需分神於非效率

及品質之模具管理工作。如今透過內部溝通

及教育訓練後進行微幅之工作調整，廠務部

增設＂廠務助理＂ 一職，協助模具課處理模具維

修、開發、管理、保養等專業工作。 

　　第三、�人員能力之提升：透過導入應用RFID，讓內

部人員多認識一項新技術，並經由教育訓練和

一次次的會議討論，使參與其中的同仁具備應

用該技術之能力。此外，為應用RFID，聖

暉同仁發揮長才進行標籤固定方式之開發研

究，亦是另一技術提升的例子。 

●產學研各界之技術移轉及合作效益說明

在本次專案計劃中聖暉與合作伙伴阿丹電子共同成長，

其收穫如下述： 

聖暉：�認識新技術並透過導入該技術刺激組織活化，透過

此專案學習與另一企業共同開發及未來合作的

經驗。在技術移轉承接部分，主要分為硬體移

轉與軟體移轉兩大部分。在硬體移轉部份，聖

暉配合開發出有防盜效用的bracket，於硬體設

置期間，了解到reader的使用限制，並協助從

中尋得最佳之配置狀態。軟體部分，主要落在

如何清楚的將聖暉需求轉換為技術規格，至今

已完成第一次的測試與修改。 

阿丹丹：�將公司產品實際應用於充滿限制條件的聖暉廠

房中，並從中尋求解決的方法。透過協助聖暉

導入應用RFID，提升公司技術服務的能力。 

●新產品創造之技術效益及市場效益說明

聖暉進行「以RFID應用資產暨設備管理與即時定位產品開

發」專案，未來預計可供產業內技術轉移及專利授權的產出效

益有三： 

第一、� middle ware及導入於沖壓業的know-how：本

專案最重要的價值即在於將主動式RFID應用於

沖壓業的模具管理工作當中。為此開發的middle 

ware及在導入當中碰到的一切問題/解決方案的

know-how，將為成為未來同業複製最重要的內

容。 

第二、 �bracket design：為有效將RFID標籤固定於模

具上，考量模具於存放或維修時可能對標籤造成

的傷害，並考量模具於工作中對標籤造成振動的

傷害，聖暉特別為此開發專用之防盜bracket，

更確保此專案所帶來的價值與效益。

第三、�在市場效益方面，聖暉也為沖壓業以不一樣的

方式來強化技術服務業發展，提升產業運籌管理

水準及商品競爭力，深化客戶財產管理能力維護客戶

權益，並加強管理流程以提昇模具管理能力。而技術所帶

來增加彈性製造系統運作的時間，以及節省專人

建立資產暨設備管理人力資源，更是提高了產業的競

爭力。由此可見，該專案所帶來之種種進步，

皆為沖壓業增加相對的市場效益。 

●計畫完成後對提升我國產業水準及競爭優勢說明

經由本專案之推行，本公司內部對於模具進行深化的管理動

作，為產業競爭力帶來的效益有二： 

第一、 經由本專案更加落實模具的日常管理工作，一方面確

保顧客委託聖暉保管的模具之完整性，二方面確保模具的

品質及所生產之產品品質。 

第二、 本專案係透過RFID進行模具追蹤管理的工作，並計

劃透過網路讓客戶能即時查詢資料庫中的模具履歷表等資訊，讓聖

暉於供應鏈中能提供客戶更即時的服務。

第三、 於本專案進行過程中，聖暉所處的沖壓業因此

能有與電子業接觸並產生新的火花，藉由異業合作，提升

產業垂直整合能力，為沖壓業從傳統產業轉型開拓了一條

新的道路，也因此更提升了產業的競爭力。

●專案執行重要心得

專案進行過程中，從一開始戰戰兢兢的向審查委員提

案，到委員親赴聖暉做現地審查，委員溫和而堅定的審視

我們這個專案，並用專業的角度點出該專案的重點所在，

過程就像洗三溫暖一般。我們這團隊傳統且年輕、經驗不

足，承蒙委員的厚愛與指導，聖暉從懵懵懂懂中學習成

長，期望不負委員美意邁向茁壯的道路。

依稀記得提案當時，因為代表聖暉第一次參予政府專

案而顯得生澀，計劃辦公室專員專業且明瞭的指引在當時

如同是我們的一盞明燈；專案執行過程中，承辦也一直適

時的提供給我們所需的幫助和建議。最感人的是，承辦竟

能從電話中聽出我身體有恙而給予關心，讓我在專案執行

困難時，能重拾一開始的熱情。


