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計畫創新重點
1. 本技術所研發的自助式圖書館系統（微型自動化

倉儲系統），圖書館補書服務人員無需採用傳統

的分類上架模式，也不需進行順架，只要以亂數

方式上架歸位，亂數上架後執行RFID盤點動作，

系統即會將書籍位置自動於資料庫中更新，此一

動作可於離峰時段進行，除降低圖書館補書服務

人員的工時、簡化上架流程外，也能一增加自助

式圖書館系統的營業時間（24小時開放）。

2. 本研發的自助式圖書館系統乃是以 RFID科技作

為書籍定位基礎，所有自助式圖書館系統所儲存

待借書籍的位置經 RFID系統掃瞄後存於資料庫

中，當讀者選定欲借閱的圖書後，系統會將該書

籍的定位資訊傳遞給精密機械手臂，機械手臂透

過 3D的運動將書籍取出並傳遞到控制主櫃的出

書口，再由讀者取出閱讀。其中主要的關鍵技術

有七：

（1） RFID書籍定位系統。

（2） 書籍儲存位置管控資料庫並與圖書館 SIP2

介面標準整合。

（3） 交錯式承載書籍機構設計。

（4） 精密機械手臂交錯式書籍上下架設計，降低

機械故障率。

（5） 圓形轉盤儲位取代傳統平面書架設計，有效

增加儲存空間。

（6） 厚度可調臥式儲書架，降低書籍損壞率

（7） 雲端借書機制。

各項研 發成果及衍生效益
1. 確實掌握顧客的需求

品質機能展開是一種有系統的方法，它由顧客的需求

為起點，依據顧客的需求來開發產品。此種方式可以

避免傳統開發產品的方法中僅以少數專家的個人專

業知識經驗為準，即茫然地著手開發一件新產品或改

良產品，費心的解決各項技術問題後，卻發現上市的

產品無法滿足客戶的期望。

2. 防止開發過程中資訊傳遞錯誤或遺漏

由於品質能展開的方法一開始即是掌握正確的市場

及顧客資訊，同時在每一過程中也藉由矩陣轉換的層

層相扣，而能將正確的資訊從產品開發開始，逐步傳

遞給機構及零組件。同時也能將其機能與各項品質需

求等資料做有效的傳遞，這種能將顧客之需求完全正

確地傳遞到開發製造中每一過程的方法，正是品質機

能展開的重要本質之一。

專案執行重要心得 
本機由一座控制主櫃加上若干座儲書櫃所組成。控制

主櫃與儲書櫃採模組化設計，可自由搭配一主櫃加若

干座儲書櫃，適合各種公共空間使用。控制主櫃內設

主控電腦及系統資料庫、ATM式觸控借 /還書及結

帳螢幕、小額付費或信用卡付費模組及取書出書口。

搭配的儲書櫃安裝三軸精密機械取書手臂，儲書櫃安

裝數量依本機所在的位置空間大小而定。

誠信、用心、專業、創新、整合、互

惠
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集盈科技股份有限公司 
微型自動倉儲系統開發計畫

計畫緣起
綜觀市面上北高及新北市與國外之無人圖書館應用

設備後，深覺得其皆是半自動無法自動上架及下架或

還書後自動在上架，而能上架或下架卻價格昂貴不便

民。故引法我們專制小型空間之全自動化倉儲系統以

解決目前空窗領域改善傳統自助式圖書館的缺點，並

保留既有的優點。

新產品簡介
本技術所研發的是可組合式全自動微型倉儲系統為主

要核心架構。而首要之應用為”自助式圖書館系統” 

其由一座控制主櫃加上若干座儲書櫃所組成。


