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製造業物質流成本分析雲端服務計畫

捷達世科技股份有限公司

計畫緣起

一、環境需求：

永續發展與企業責任、環境管理與企業利潤的兩難、台灣

製造業的成本壓力與環境責任。

二、問題分析：

多數中小企業缺乏環境與生產改善能力；跨生產、物質管

理過程繁複耗時，需長期追蹤建立管理效益；現有生產管

理工具以品質改善、監控為主流，缺乏連結經濟與環境成

本。

新產品簡介

一、物質流盤查技術服務系統：

本產品以ISO14051物質流成本會計指引框架，作為技術服

務研發核心基礎，此指引框架提供執行概念、名詞定義、

物質流模型與計算原則，此系統奠定於「技術服務化」與

「服務科技化」兩大研發主軸。

（一）技術服務化：

物質流盤查概念存在製程分析、物質投入盤點、廢棄物

（CO2）產出監控及環境成本分析等節點，協助企業盤點

生產線，定義物質數量中心，協助進行物質數據盤查作

業，並協助將其與企業成本會計進行連結分析，進而找出

製程改善機會，降低環境與機會成本。未來主要服務型態

將透過輔導顧問專家，針對企業個體進行現場診斷與盤查

指引，進而導入雲端線上管理流程，協助企業創造確實盤

查、物質平衡、成本連結與長期分析企業服務效益。

（二）服務科技化：

實務流程盤點的最大難點在於辨識每個物量中心的投入、

產出數值與正負產品，而影響盤查品質的因素可能包含：

人為因素、機器設備、盤查區間、計算原則與分配比例

等，藉由雲端化資訊平台提供作業所需的盤查資料維護、

數值建立與管理以及分析功能，降低顧問輔導與盤查團隊

的溝通成本。

計畫創新重點

此此創新最大特色在於：研究產業製程中，在不同盤查情

境與條件的技術服務方法，已建立一般性技術服務流程與

顧問診斷項目。主要工作可分為「物質成本管理」與「物

質平衡管理」兩大系統，配合P-D-C-A管理程序，循序漸

進輔導客戶導入物質流成本分析管理方法。

公司小檔案

成立日期：中華民國97年6月30日

負責人：蔣祖力

資本額：10,000 千元

員工人數：67人

經營理念：

協助中小企業找出改善機會點，有
效進行決策管理，因應未來國際綠
色供應鏈需求，提升中小企業綠色
管理能力，並兼顧資源效率與能源
節約，實現永續發展目標。

本案合作之技轉單位：

財團法人金屬工業研究發展中心
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一、圖形化分析引擎：視覺化多階層分析決策支

援。

二、物質流雲端資訊平台：雲端管理介面與網頁

管理介面、物質成本連結、快速分析作業。

研發成果及衍生效益
一、透過本公司物質流雲端服務平台導入，讓企

業、組織各部門之投入產出，皆可依循生命

週期之概念，檢視其能資源管理與分配使用

之績效。

二、建立物質流分析工具，整合資源、環境及廢

棄物資訊管理服務，由平台提供數據化分析

功能，協助企業檢視並改善副產品產出、物

料耗損、能源使用與廢棄物比例，藉由專業

報表的產出，可快速了解廠內能資源使用情

形，並建立改善方案，從中探討產出項之有

形、無形之價值。

專案執行重要心得

開發物質流雲端服務平台是一項重要的研發，除

了公司本身重要的發展計畫外，同時也想讓企業

除了專注在研發與獲利外，更能注重產品對於大

自然的愛護於回饋。本計畫研發完成，對內可增

加研發人員的信心，使本公司研發技術團隊能量

再次提升，突破關鍵技術瓶頸，成為業界技術領

先指標。同時，積極培訓現有技術團隊，並提供

產業具有更貼近市場使用狀況之雲端服務平台，

使產品更具實用性、穩定性與競爭性。

研發過程中，往往會碰到許多問題點，及一些無

法預期之突發狀況。這些問題往往考驗研發團隊

技能及分工，但也因為能克服這些困難，才使得

成果的果實更為甜美。過程中感謝委員指導及專

員協助，讓整個計畫能順利完成。


