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國際品牌發展之路
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A. 彬騰公司大綱
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彬騰企業
智慧窗簾領導廠商

1989年創立，企業營運總部位於高雄市岡山區

營業項目

◼ 門控系統生產製造

◼ 電動窗簾/智慧窗簾生產製造

◼ 智慧家庭系統設計/開發

OTC登錄創櫃版，股票代號：7541
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30多年來堅持創新，穩健經營與成長

企業沿革
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獎項榮耀/執行政府專案

2014經濟部工業局CITD計畫/

電動日夜簾智能化開發計畫

2009經濟部工業局 CITD計畫/

數位化管馬達開發計畫

2013經濟部技術處SBIR計畫/

移動式LED電動窗簾之開發計畫

2010經濟部工業局ICT應用加值

輔導計畫/建築物鋁窗智慧化加

值計畫

2020經濟部國貿局/
第29屆台灣精品獎-獲獎3件

2020台灣產業科技推動協會/

第17屆台灣金根獎

2020高雄市政府/
第2屆高雄典範企業領航獎

2020高雄市工業會/ 績優會員獎

2019經濟部國貿局/
第28屆台灣精品獎-獲獎2件

2019經濟部中小企業處/
第26屆中小企業創新研究獎

2020經濟部工業局/

品牌耀飛計畫

2019經濟部工業局/

品牌台灣發展計畫第二期

2018經濟部中小企業處/

中小企業拓展新南向市場計畫

2013經濟部工業局/

品牌台灣發展計畫第一期

2012經濟部商業司/

推動商業設計發展計畫

品牌
發展

獎項
榮耀

技術
開發

創新
研發

https://www.sbir.org.tw/
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彬騰三大創新亮點

智慧開窗機

Apple HomeKit

智慧追日系統

全球少數領先取得

與Apple HomeKit

直接連接的智慧窗簾

全球獨家領先技術，智慧偵測空氣

品質、溫度及濕度，自動調整開窗

位置，監控居家安全與空氣品質，

榮獲ICT政府補助及台灣精品獎

2

3
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經濟部中小企業創新研究獎

產品結合AI、大數據分析等科技推出多項智慧創新技術商品，

全球獨步，創造智慧產業價值

智慧建材標章

智慧窗簾整合系統為國內唯一取得智慧建材標章之窗簾業者

榮獲多項肯定
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B. 執行品牌耀飛計畫說明



品牌發展遭遇挑戰
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1. 品牌價值尚待完善

2. 國內通路關係維護

3. 國際通路拓展再強化

4. 線上線下行銷連結不足

經過「品牌觸點」分析，發現在行銷後端顧客關係管理內容之售後服務有待加強、
客戶滿意及忠誠度待提升。

彬騰企業持續拓展國際通路，與國內通路的關係需要再進一步維護，良好的通路
關係，可鞏固彬騰未來向外拓展的基石。

彬騰規劃今年度拓展杜拜、新加坡等國家，並持續拓展越南及印度，需有完善的
通路拓展規畫與效益檢視，以提升彬騰企業在國際市場的定位。

在2019年輔導下數位行銷推廣已有明顯的成長，但與線下展覽實體推廣的連結
尚有不足，不同通路提供的推廣訊息不一致，可能成為彬騰品牌價值推廣的破口，
無法有效建立品牌印象及認知。
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彬騰Bintronic智慧窗簾

品牌價值提升計畫
延續2019年輔導成果，完善彬騰品牌

價值，進行相關輔導計畫。

持續強化品牌價值

台灣通路拓展深耕與升級

持續拓展開發新興國際市場

數位O2O行銷
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輔導成果摘要2020為2019品牌輔導延續案

2019 2020

提升彬騰品牌價值 完善品牌價值及升級

1
強化品牌價值

年度主題規劃、政府獎項申請
5M工具規廣規劃、實際案例彙整

持續強化品牌價值
優化品牌行銷工具、年度廣告規劃、

顧客關係管理優化、政府獎項申請

2
拓展國際通路

國際拓展目標設定、阿里巴巴經營
安防展成效追蹤、台北建材展規劃

台灣通路拓展深耕

經銷商扶植計畫、舉辦經銷商說明會

持續拓展開發新興國際市場

界定國際目標市場、阿里巴巴內容優化、參展檢視

3
增加品牌知名度
數位推廣內容優化、
行銷轉換率機制建立

數位O2O行銷
完善O2O行銷系統、數位推廣內容優化、追蹤行銷轉換率及投報率

創
新
項
目

優化彬騰的售後服務及保固政策

經銷商扶植計畫系統
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輔導架構與方法
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A 持續強化品牌價值

14

延續Be smart 

up計畫

＊強調優化產品

行銷溝通內容

政府獎項

協助申請

＊麒策與彬騰雙

方共同討論

a. 調整產品說明

書

b.製作彬騰全產

品型錄

c. 確保與品牌價

值訊息一致

顧客關係管理

優化

＊優化售後服務

及保固維修政策

a. 檢視及整理過

往檢修紀錄

b.擬定保固政策，

優化保障內容，

並重視顧客回

饋

1. 2. 3.

強化
品牌
價值

a. 彙整政府各項

獎項申請案

b.選出1至2項報

名申請

c. 協助獎項申請

指導

持續強化
品牌價值

全商品型錄設計

項
目

作
法

內
容

產品說明書

年度廣告主視覺計畫
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A 持續強化品牌價值

15

延續Be smart 

up計畫

＊強調優化產品

行銷溝通內容

政府獎項

協助申請

＊麒策與彬騰雙

方共同討論

a. 調整產品說明

書

b.製作彬騰全產

品型錄

c. 確保與品牌價

值訊息一致

顧客關係管理

優化

＊優化售後服務

及保固維修政策

a. 檢視及整理過

往檢修紀錄

b.擬定保固政策，

優化保障內容，

並重視顧客回

饋

1. 2. 3.

強化
品牌
價值

a. 彙整政府各項

獎項申請案

b.選出1至2項報

名申請

c. 協助獎項申請

指導

持續強化
品牌價值

保固標章

保固卡

項
目

作
法

內
容
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A 持續強化品牌價值

16

延續Be smart 

up計畫

＊強調優化產品

行銷溝通內容

政府獎項

協助申請

＊麒策與彬騰雙

方共同討論

a. 調整產品說明

書

b.製作彬騰全產

品型錄

c. 確保與品牌價

值訊息一致

顧客關係管理

優化

＊優化售後服務

及保固維修政策

a. 檢視及整理過

往檢修紀錄

b.擬定保固政策，

優化保障內容，

並重視顧客回

饋

1. 2. 3.

強化
品牌
價值

a. 彙整政府各項

獎項申請案

b.選出1至2項報

名申請

c. 協助獎項申請

指導

持續強化
品牌價值

台灣金根獎

項
目

作
法

內
容

高雄典範
企業領航獎
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B. 通路拓展深耕與升級

17

經銷商扶植

計畫

＊檢視彬騰現有

的通路機制與

規劃

a. 針對目標通路

客群，制定通

路關係深耕

計畫

b.針對不同類型

之通路分級管

理及行銷

舉辦經銷商

實體活動

*由顧問公司團隊偕

同彬騰執行

a. 夥伴經銷商

說明會

b.技術論壇

1. 2.

台灣通路拓展

深耕與升級

項
目

作
法

內
容
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B. 通路拓展深耕與升級

18

台灣通路拓展

深耕與升級

活動滿意度
◼ 71.4% 非常同意此活動幫助對品牌產品更加認識

◼ 92.9% 參加者對於智慧窗簾最有印象

◼ 多位問卷填寫者回饋考慮採用

經銷商扶植

計畫

＊檢視彬騰現有

的通路機制與

規劃

a. 針對目標通路

客群，制定通

路關係深耕

計畫

b.針對不同類型

之通路分級管

理及行銷

舉辦經銷商

實體活動

*由顧問公司團隊偕

同彬騰執行

a. 夥伴經銷商

說明會

b.技術論壇

1. 2.
項
目

作
法

內
容
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C.國際通路拓展規劃與管理輔導

19

國際推廣

規劃檢視

＊檢視彬騰現有

的通路機制與

規劃

參展視覺

檢視與建議

＊麒策進行內部

討論

a. 彬騰全球通路

類型與狀況

b. 未來通路擴展

計畫

c. 阿里巴巴官網

內容行銷規劃

根據彬騰現有展

覽視覺呈現，檢

視是否符合參加

展覽主題以及參

觀者的職業類別，

並提出改善建議

國際參展規劃

＊由麒策執行，

檢視彬騰近年

參展一覽

a. 分析各展覽的

過往成效與廠

商類別

b.追蹤各展覽廠

商接洽情形

c. 討論並規劃未

來參展類別

1. 2. 3.
項
目

作
法

內
容

持續拓展開發

新興國際市場

國際行銷規劃
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C.國際通路拓展規劃與管理輔導

20

國際推廣

規劃檢視

＊檢視彬騰現有

的通路機制與

規劃

參展視覺

檢視與建議

＊麒策進行內部

討論

a. 彬騰全球通路

類型與狀況

b. 未來通路擴展

計畫

c. 阿里巴巴官網

內容行銷規劃

根據彬騰現有展

覽視覺呈現，檢

視是否符合參加

展覽主題以及參

觀者的職業類別，

並提出改善建議

國際參展規劃

＊由麒策執行，

檢視彬騰近年

參展一覽

a. 分析各展覽的

過往成效與廠

商類別

b.追蹤各展覽廠

商接洽情形

c. 討論並規劃未

來參展類別

1. 2. 3.
項
目

作
法

內
容

持續拓展開發

新興國際市場

因應疫情，建議彬騰參與線上展覽，針

對目標市場包含越南形象展、印度形象

展及線上新產品發表記者會COMTECH 

INDIA X Taiwan Excellence



D.品牌行銷推廣策略輔導
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數位行銷

成效追蹤

＊檢視彬騰數

位行銷內容

品牌O2O行銷

內部會議

＊麒策與彬騰雙

方共同討論

a. 追蹤觸及率、

轉換率及點擊

率等效益指標

b.持續優化內容、

關鍵字投放等

策略

根據檢視結果討

論出：

a. O2O行銷計

畫內容建議書

b.年度行銷計畫

建議書

c. 品牌溝通工具

建議書

O2O行銷

推廣訊息規劃

＊檢視彬騰現有

品牌行銷

a. 比對現有數位

行銷平台提供

之資訊，對照

線下型錄、展

覽視覺及內容

b.制定O2O行銷

推廣訊息內容

1. 2. 3.
項
目

作
法

內
容

數位

O2O

行銷

數位行銷效益追蹤表

行銷工作追蹤分析圖



D.品牌行銷推廣策略輔導
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數位行銷

成效追蹤

＊檢視彬騰數

位行銷內容

品牌O2O行銷

內部會議

＊麒策與彬騰雙

方共同討論

a. 追蹤觸及率、

轉換率及點擊

率等效益指標

b.持續優化內容、

關鍵字投放等

策略

根據檢視結果討

論出：

a. O2O行銷計

畫內容建議書

b.年度行銷計畫

建議書

c. 品牌溝通工具

建議書

O2O行銷

推廣訊息規劃

＊檢視彬騰現有

品牌行銷

a. 比對現有數位

行銷平台提供

之資訊，對照

線下型錄、展

覽視覺及內容

b.制定O2O行銷

推廣訊息內容

1. 2. 3.
項
目

作
法

內
容

數位

O2O

行銷

O2O轉換
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C. 執行結果與效益
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執行結果與效益

24

1. 提升目標族群對Bintronic的

品牌價值認知

2. 提升品牌一致性，使顧客在

各個接觸點或各種傳播方式

能有一致的認同感

3. 深化通路對Bintronic的

品牌認同

4. 提升行銷推廣線上線下整合

效益

項目 輔導前
輔導後成效

（2020年）

自有品牌營

收（千元）
48,023仟元 52,825仟元

自有品牌市

佔率
62% 64%

新增就業人

口數
43人 45人

投資額

（千元）
3,200仟元 3,360仟元

通路據點數
（含經銷、代理

商及其布點數）

1160個 1400個

出口金額

(或外銷金額)
4,200仟元 4,410仟元

質化效益 量化效益
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高雄總公司

地址：高雄市岡山區本工五路62號

電話：(07) 623-6001

傳真：(07) 623-5583

Email：bintronic@bintronic.com
彬騰企業股份有限公司
BINTRONIC ENTERPRISE CO., LTD

https://www.facebook.com/tw.bintronic/
https://www.youtube.com/channel/UCrSA46RxQ9aF1LLnqIknS3A
https://www.bintronic.com/tw
mailto:bintronic@bintronic.com

